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Synthèse :

Les Français aiment leurs fonctionnaires (72% en ont une bonne image et 73% en sont fiers) 
et dans l'absolu, ils seraient plutôt défavorables à une baisse des effectifs dans la fonction 
publique et encore plus dans les secteurs sensibles que sont la santé, l'éducation et la 
recherche où ils aimeraient au contraire davantage de fonctionnaires.
Cependant, la période actuelle de crise soulève des paradoxes : pour pouvoir sauver le 
pouvoir d'achat des fonctionnaires, les Français perçoivent finalement la baisse des effectifs 
comme un moindre mal en comparaison de mesures qui conduiraient à une augmentation 
des dépenses de l'État.
Et alors que l'on se trouve dans ce contexte économique, c'est l'efficacité des fonctionnaires 
par rapport aux salariés du public, qui est placée au centre des débats : la rémunération au 
mérite séduit même une part importante des Français (76%) et des fonctionnaires eux-mêmes 
(70%). Et les différentes grèves renforcent certainement cette idée de manque d'efficacité 
dans la fonction publique (48% des personnes du privé pensent que les fonctionnaires sont 
toujours en grève).
Mais finalement au lieu de tirer à boulets rouges sur leur fonctionnaires, les Français ont 
plutôt tendance à envier l'atout majeur de leur statut en ces temps de crise : la garantie de 
l'emploi. Ainsi 73% recommanderaient à un parent ou à un proche de rentrer dans la fonction 
publique et une fois sur 2 cet avis est motivé par le contexte actuel de crise.
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Q6B. Laquelle ?Q6. Avez-vous déjà envisagé
de travailler dans la 
fonction publique ?

55,8%

27,4%

14,4%

2,3%

D’État

Territoriale

Hospitalière

Refus

Non Oui Refus

0,8%

17,8%

81,4%

18% des Français qui n'appartiennent pas à la fonction publique, ont déjà envisagé de devenir fonctionnaire.
L'attrait vers les métiers de la fonction publique est même encore plus fort au sein des familles de 
fonctionnaires (27%). Ce qui traduit entre autres, la relativement bonne image que les fonctionnaires ont de 
leur "condition" et qu'ils savent transmettre à leur proches ; et certainement davantage à leurs descendants 
puisque ce sont les plus jeunes qui ont le plus songé à devenir un jour fonctionnaire : 27% des moins de 35 
ans vs 15% des 35-64 ans.
La fonction publique qui a le plus la faveur des Français est celle d'État (56%), loin devant les fonctions 
publiques territoriales (27%) et hospitalières (14%).
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Q7. Pensez-vous qu'en ces temps 
actuels de crise, les emplois dans la 

fonction publique sont ... ?

31,1%

30,2%

28,8%

9,9%

Moins attractifs qu’avant

Plus attractifs qu’avant

Pareil

NSP/Refus
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88,1%

10,1%

1,4%

0,4%

Garantie de l’emploi

Stabilité des salaires

Moins grande pression
de la part de la hiérarchie

Autres

Q7B. Pourquoi les jugez-vous 
plus attractifs ?

Les Français sont partagés quant à savoir si les métiers de la fonction publique sont plus attractifs ou non en 
temps de crise : 30% d'opinions favorables vs 31% d'opinions défavorables mais ils sont près de 60% à 
considérer que l’emploi public est plus attractif ou autant attractif qu’avant la crise
Dans le détail, on remarque que les fonctionnaires sont tendanciellement plus enclins à penser que leurs 
métiers sont moins attractifs – 41% vs 31% qui pensent que c'est plus attractif –
Alors que les personnes qui ont un membre de leur famille fonctionnaire, pensent davantage qu'en ces temps 
actuels, il vaut mieux être fonctionnaire – 37% d'opinion en faveur de la fonction publique vs. 32% d'opinions 
négatives. La sécurité de l'emploi explique en très grande partie ce résultat (88%).
On notera une différence selon le sexe : les hommes pensent un peu plus que les emplois dans la fonction 
publique sont plus attractifs (35%) et les femmes qu'ils le sont moins (34%).
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Q8. Quelle image avez vous des fonctionnaires?

Assez bonne image

Assez mauvaise image

Très mauvaise image

Ca dépend des fonctionnaires, des métiers

NSP/Refus

15,2%15,2%

57,2%57,2%

11,9%11,9%

4,3%4,3%

11,1%11,1%

0,4%
0,4%

Très bonne image

Les Français ont plutôt une bonne image des fonctionnaires (à 72% dont 15% qui ont une très bonne image). 
Même les personnes qui n'ont pas de lien avec la fonction publique – qui ne travaillent pas ou n'ont pas de 
membre de leur famille fonctionnaire – se prononcent majoritairement en leur faveur (67%).
Seuls 4% des Français se déclarent vraiment hostiles à l'égard des fonctionnaires.
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Q9. Que pensez-vous des affirmations suivantes ? Dites-moi si vous êtes 

tout à fait, assez, pas tellement ou pas du tout d'accord ?

33,1%

14,5%

5,0%

18,2%

8,2%

33,1%

10,9%

33,4%

25,0%

26,5%

11,2%

25,3%

14,1%

28,2%

16,9%

39,8%

18,8%

28,3%

21,9%

26,7%

22,5%

16,9%

34,0%

15,5%

19,1%

29,7%

59,6%

21,4%

51,9%

17,3%

35,3%

8,3%

4,0%

1,0%

2,4%

8,5%

3,2%

4,5%

2,9%

3,0%

Les fonctionnaires savent se
mobiliser pour les droits de

TO US les salariés

Les fonctionnaires sont
toujours en grève

Les fonctionnaires sont payés
à ne rien faire

Les fonctionnaires sont mal
payés

Les fonctionnaires sont des
planqués

Les fonctionnaires sont aussi
efficaces que les salariés du

privé

Les fonctionnaires ne sont
pas touchés par la crise

On peut être fier de nos
fonctionnaires en France

Tout à fait Assez Pas tellement Pas du tout (NSP/Refus)
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Près des ¾ des personnes interrogées estiment que l'on peut être fiers des fonctionnaires en France.
Pourtant, bien que plutôt positifs, les avis sont assez nuancés entre fonctionnaires et non-fonctionnaires :

Le point d'achoppement le plus criant concerne les salaires : si 73% des fonctionnaires estiment être 
mal payés, 57% des des personnes qui n'appartiennent pas à un foyer de fonctionnaire, pensent le 
contraire.
Et l'efficacité : si 81% des fonctionnaires se trouvent aussi efficaces que les salariés du public, seules 
54% des personnes n'appartenant pas à un foyer de fonctionnaires les perçoivent comme tels.
Viennent ensuite les grèves : 48% des "non-fonctionnaires" sont d'accord avec la proposition "les 
fonctionnaires sont toujours en grève" contre 22% pour les fonctionnaires. Pourtant, en tendance, les 
Français reconnaissent aux fonctionnaires, la qualité de savoir se mobiliser pour les droits de tous les 
salariés (58% d'adhésion).

Mais lorsqu'il s'agit d'aborder les opinions négatives, les Français savent se positionner pour soutenir leurs 
fonctionnaires :

81% pensent qu'ils ne sont pas payés à ne rien faire, 74% que ce ne sont pas des planqués.
Les fonctionnaires ne sont par ailleurs pas vraiment perçus comme des privilégiés face à la crise 
puisque tous – employés du public ou non – s'accordent sur le fait que les fonctionnaires sont touchés 
par la crise (69%).
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Q10.  Pensez-vous qu'il faille augmenter ou diminuer le nombre de fonctionnaires dans %S ?

92,5%

49,6%

68,2%

72,4%

26,9%

2,1%

15,5%

10,3%

6,3%

36,9%

30,8%

17,8%

15,9%

29,5%

4,1%

3,6%

5,4%

6,7%

4,4%
1,0%Les hôpitaux

La forces de l'ordre

L'enseignement

La recherche

Les administrations : mairie,
préfecture, impôts.

Augmenter Diminuer (Rien changer) (NSP/Refus)
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Globalement, les Français ne se disent pas prêts à consentir à une baisse des effectifs dans la fonction 
publique :

La quasi-totalité des Français s'accordent sur le fait qu'il faut augmenter le nombre d'emplois dans la 
fonction publique hospitalière (93%), plus des deux-tiers aimeraient les voir augmenter dans la 
recherche (72%) et l'enseignement (68% et même 81% chez les 18-24 ans).
Peu de Français sont également favorables à une baisse des effectifs des forces de l'ordre (16%) et un 
Français sur deux souhaiterait une augmentation des effectifs.
Seules les administrations (mairie, préfecture, impôts…) ont moins la faveur des Français : 37% 
estiment que l'on pourrait diminuer leurs effectifs.

On notera enfin que de manière générale, les femmes ont davantage tendance à souhaiter des 
augmentations d'effectifs que ce soit pour l'enseignement (72% vs 64% pour les hommes), les forces de 
l'ordre (54% vs 45%) ou les administrations (31% vs 23%).
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Q11. Compte tenu du contexte actuel de crise, pensez-vous que
le gouvernement doive renoncer à son plan de réduction du nombre de fonctionnaires ?

NonOui Refus

6,8%

45,9%47,4%

Cependant, remis dans  le contexte actuel de crise, les Français semblent davantage partagés sur les 
baisses d'effectifs : 46% estiment que le gouvernement doit mettre en place son plan de réduction du 
nombre de fonctionnaires et 47% pensent qu'il doit y renoncer.
Les fonctionnaires sont logiquement les moins favorables à une baisse des effectifs (39% pour vs. 56% 
contre) mais on remarquera surtout que cette position n'est pas unanime : finalement plus d'un tiers des 
fonctionnaires pensent que leur nombre doit diminuer.
La baisse des effectifs dans la fonction publique apparaît ainsi comme un mal nécessaire.
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Q12. Et pensez-vous que le gouvernement doive augmenter
le pouvoir d'achat des fonctionnaires pour pouvoir favoriser la relance ?

NonOui Refus

6,4%

38,5%

55,8%

Les mesures à prendre en temps de crise divisent l'opinion publique : 

Bien que les ¾ des fonctionnaires estiment qu'une augmentation de leur pouvoir d'achat pourrait 
favoriser la relance économique du pays, les Français qui ne travaillent pas ou qui n'ont pas un 
membre de leur famille dans la fonction publique, sont beaucoup plus partagés sur cette idée : 47% 
favorables vs. 45% de défavorables.
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Q13.  Seriez-vous favorable aux mesures suivantes,
si elles étaient prises pour augmenter le pouvoir d'achat des fonctionnaires ?

4,3%

1,7%

7,3%

22,6%

54,5%

8,2%

9,8%

20,1%

21,7%

11,7%

16,8%

21,5%

8,2%

74,0%

86,0%

60,6%

32,5%

13,3%

1,8%

1,2%

5,5%

3,5%

2,2%

2,8%

8,3%

Augmenter l'impôt sur le
revenu

Augmenter la TVA

Accroître le déficit public

Avoir moins de
fonctionnaires mais mieux

payés

Prendre en compte le
mérite dans la
rémunération

Tout à fait Assez Pas tellement Pas du tout (NSP/Refus)
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Pour augmenter le pouvoir d'achat des fonctionnaires, les Français rejettent massivement toutes les 
hypothèses qui viendraient diminuer le pouvoir d'achat d'autres personnes ou qui pourraient conduire à une 
politique de rigueur, que ce soit :

L'augmentation de la TVA : 94% d'avis défavorables dont 86% de très négatifs ;
L'augmentation de l'impôt sur le revenu : 86% d'opposition dont 74% d'avis très négatifs.
L'augmentation du déficit public est également perçue comme telle et recueille 77% d'avis 
défavorables.

Les mesures qui seraient les moins impopulaires sont celles qui concerne l'efficacité des fonctionnaires, 
point sur lequel, les salariés du privé sont plutôt critiques :

43% des Français seraient favorables à une réduction du nombre de fonctionnaires pour favoriser le 
pouvoir d'achat de ceux restants ;
Et enfin, 76%estiment que la prise en compte du mérite dans la rémunération serait une solution 
envisageable pour améliorer le pouvoir d'achat. Et on notera que 70% des fonctionnaires partagent 
cette idée.
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Q14. Pour finir, pouvez-vous me dire si aujourd'hui vous recommanderiez
à un parent ou à un proche de rentrer dans la fonction publique ?

Non, probablement
pas

Oui certainement NSP/Refus

3,4%14,9%

39,9%
32,7%

Oui probablement Non, certainement
pas

9,1%

Finalement, près des ¾ des Français recommanderaient à un parent ou à un proche de rentrer dans la 
fonction publique. La sécurité de l'emploi semble en effet un argument fort qui pend tout son sens en temps 
de crise, puisque dans 1 cas sur 2, la période actuelle est ce qui motive le choix de recommander la fonction 
publique.
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18,8%

22,9%

24,6%

10,9%

22,9%

Q0.1. : Région UDA 5



17Signalétique

Q1.2. Pouvez-vous me préciser votre âge ?

21,4 %
18,0 %

17,4 % 16,1 %
15,8 %

11,4 %

65 ans
ou plus

De 35 ans 
à 44 ans

De 45 ans 
à 54 ans

De 25 ans 
à 34 ans

De 55 ans 
à 64 ans

De 18 ans 
à 24 ans
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Q2. Noter le sexe de la personne interrogée

Homme Femme

51,8%48,2%
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Q3. Quelle est votre situation 
professionnelle actuelle ? (situation 

principale)

Vous avez un emploi
(salarié ou non)

48,2%

Vous êtes sans emploi
et à la recherche d'un emploi

(chômage)

Vous êtes étudiantVous êtes retraité
ou en pré-retraite

Vous êtes femme
ou homme au foyer

Autres
(handicapé.)

24,0%

6,4% 6,2% 5,9% 0,9%
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Q4. Travaillez-vous ou un membre de 
votre famille travaille- t-il dans la 

fonction publique ?

Non

60,4%

Oui un membre
De ma famille

24,4%
18,9%

Oui moi même

0,2%

Refus
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Q5.2R. Quelle est ou était votre profession ?

Employé+ouvrier

44,8%

Agriculteur+artisan,
commerçant chef d'entreprise

cadres et professions
intellectuelles supérieures

26,9%

Professions
intermédiaires

18,8%

Autres

9,5%
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